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ALTALANOS RENDELKEZESEK

Jelen SzerzOdési és Felhasznalasi Feltételek a felek kozti jogviszonyt szabalyozd jogszabalyok, igy mindenekel6tt a Polgari
Torvénykonyvrol szolé 2013. évi V. térvény, az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az informacids tarsadalommal
Osszefiiggl szolgaltatasok egyes kérdéseirdl szoldé 2001. évi CVIII. torvény, valamint a fogyaszté és a vaéllalkozads kozotti
szerz6dések részletes szabalyairdl sz6lé 45/2014. (I1. 26.) Korm. rendelet altal meghatarozott keretek k6zott értelmezendéek.
Jelen ASZF hatdlya Szolgéltaté weblapjan (https://ketfarkubolt.hu/) és aldomainjein térténd jogviszonyokra terjed ki. Jelen ASZF
folyamatosan elérhetd a kdvetkezd weboldalrol:

https://ketfarkubolt.hu/aszf
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A webshop miikédésével, megrendelési, és szallitdsi folyamatdval kapcsolatosan felmertlé kérdések esetén a megadott
elérhet6ségeinken rendelkezésére allunk.

. Jelen ASZF elfogadasa 6nkéntes, de Fidk létrehozasdhoz, és/vagy megrendelés leaddséhoz sziikséges.

Megvasarolhato termékek, szolgaltatasok kore:

a) A www.ketfarkubolt.hu internetes platform webaruhdza pdlot, ruhdzati termékeket, kitlizét, jelvényt, ékszert, fllbevalot,
dekoraciot, szuvenireket, taskakat, Ujsagot, plakatot, konyvet forgalmaz és egyéb kategoridba nem sorolhat6 egyedi termékeket
forgalmaz. A termékek bemutatésara megjelenitett képek csak illusztraciok a valdsagtél eltérhetnek.

b) A megjelenitett termékek kizardlag online a webaruhaz szoftveren keresztiil rendelhet6k meg. Az aruk atveheték hazhoz-
szallitassal.

. ¢) Araink forintban értend6k. A feltiintetett drak a torvényben el8irt 27% &faval névelt bruttd drak. A feltiintetett drak nem

tartalmazzak a szallitasi koltséget. A hazhozszallitaskoltsége belféldre 2200 HUF,a kulfoldi szallitasi dijak orszagonkeént eltérnek.

. A www.ketfarkubolt.hu internetes platform regisztralt felhasznaldi tudomasul veszik, hogy a portal térekszik az (izemeltets és a

felhasznalok kozotti kommunikacié kialakitasara és fenntartdsara, ezért a regisztralt felhasznalok szamara hozzaszolasi
lehet6séget ad. A hozzaszolast publikald felhasznald tudomasul veszi, hogy hozzaszolasa elkiildésével dijigény nélkil hozzajarul
annak nyilvanossagra hozataldhoz és mas felhasznaldk és harmadik személyek altali felhasznalasahoz. A ketfarkukutya.com
internetes platform rendszeres moderaciét mikodtet, amelynek keretében toérli az adott csatornan zajlé kommunikacié témajaval
0ssze nem fligg6, jogsértd vagy a kulturadlt emberi kommunikacié kovetelményeivel OGsszeegyeztethetetlen tartalmakat. A

. A www.ketfarkubolt.hu internetes platform a rajta elhelyezett jogsérté tartalmak miatti jelzéseket a budai.sandor@mkkp.hu

cimen fogadja és azokat haladéktalanul, de legkés6bb 48 éran belil megvizsgalja, és meghozza az azzal Gsszefliggésben
szlikséges intézkedéseket. A www.ketfarkubolt.hu internetes platform a vele szemben felhasznaldi hozzaszdlasok miatt mas
felhasznaldk vagy harmadik személyek altal érvényesitett igények miatt felmerilt koltségei a jogsértd felhasznalot terhelik.
SzerzGi jogok:

a) A www.ketfarkubolt.hu internetes platform altal kdzzétett tartalmak szerz6i jogvédelem alatt allnak, a személyes céld és nem
kereskedelmi felhasznalas eseteinek kivételével tilos azokat akar barmilyen médiumban kdzolni, sugarozni vagy tovabbadni,
részben vagy egészben szamitégépen tarolni. A portal platform altal k6zzétett tartalmak szerzdi jogaival a K6z6s rendelkezik,
ezért ezek felhasznalasdhoz a Magyar Kétfarki Kutya Part elGzetes irasbeli engedélye sziikséges. A Magyar Kétfarkd Kutya Part
fenntart minden, a www.ketfarkubolt.hu internetes platform barmely részének barmilyen moddszerrel, technikaval torténd
masolasaval és terjesztésével kapcsolatos jogot. A platform tartalmanak egyes részeit a latogatd - kizarodlag sajat felhasznalas
céljabdl - merevlemezére mentheti vagy kinyomtathatja, de ebben az esetben sem jogosult a lap igy tobbsz6rozétt részének
tovabbi felhasznalasara, terjesztésére, adatbazisban torténé tarolasara, let6lthet6vé tételére, kereskedelmi forgalomba
hozatalara.

. b) Tilos a Magyar Kétfarki Kutya Part elGzetes irasbeli engedélye nélklil a lap tartalmat tlikr6zni, azaz technikai mivelet

segitségével nyilvanossaghoz Ujrakozvetiteni, még valtozatlan formaban is. A ketfarkukutya.com és valtozatai domainnevek
szerzGi jogi védelmet élveznek, felhaszndlasuk - a hivatkozas kivételével - kizardlag a Magyar Kétfarku Kutya Part elézetes és
kifejezett irasos hozzajarulasaval lehetséges.

. A www.ketfarkubolt.hu internetes platform tartalmaz hivatkozasokat mas internetes oldalakra is. www.ketfarkubolt.hu internetes

platformot ezen oldalak adatkoézléséért, valamint ezen oldalak személyiségi jogokban vald eljarasaért az tizemelteté semmilyen
felelésséget nem vallal.

SZOLGALTATO ADATAI

A www.ketfarkubolt.hu internetes platform webdaruhdzanak vasarloi regisztracidjukkal, illetve a megrendel6i (rlap elektronikus Uton
torténd elkildésével elfogadjak az alabbi szerzédési és felhasznalasi feltételeket:

Uzemeltetdi adatok

Név: Magyar Kétfarkd Kutya Part

Székhely cim: 1071 Budapest, Damjanich utca 26/B 3. em

Levelezési cim: 1142 Budapest, Teleki B. u. 6.

Addszama: 18649167-2-42

Nyilvantartasi szama: 01-02-0015629

Képviseletre jogosult: Kovacs Gergely

Bankszamlaszam: 16200223-10089992-00000000 (Magnet Bank)
SzerzG6dés nyelve: magyar

E-mail: mkkpkoszpenz@gmail.com
A tarhely-szolgaltat6 adatai

Név: ELIN.hu Informatikai Szolgaltaté és Tanacsadd Kft.
Székhely cim: 9024 Gyér, Déry T. u. 11.

Levelezési cim: 9024 Gy6r, Déry T. u. 11.
Cégjegyzékszam: 08-09-016359

Addszdm: 14315754-2-08

K6zbsségi adészam: HU14315754



Bankszamlaszam: 10702019-47499405-51100005 (CIB Bank)
Telefonszam: +36 70 297 4811
III. ADATKEZELES
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A www.ketfarkubolt.hu internetes platform és a hozza kapcsoldédd szolgaltatasok a latogatokrol személyes azonositas nélkil
rogzitenek a szolgaltatas igénybevételének mddjara és az igénybe vett hardveres és szoftveres eszkdzre vonatkozé adatokat (pl.
IP-cim, bongészd tipusa, stb.), amelyekrdl az (izemeltet statisztikai kimutatasokat készit. Az (izemeltet6 az adatok taroldsanal a
lehet6 legnagyobb biztonsagot alkalmazza, hogy az adatok illetéktelenek kezébe ne keriilhessenek. Az lizemeltetd statisztikai
Osszegzést készit a rogzitett adatokbdl, ezen kimutatasok végeredménye csak statisztikai formaban késziilhet el, mely nem
alkalmas egyedi azonositokhoz valé kapcsoldsara. Ezen statisztikai adatok a szolgaltatasok fejlesztéséhez, illetve a hirdetési
fellletek értékesitéséhez sziikségesek.

. A www.ketfarkubolt.hu internetes platform regisztralt felhasznaldi regisztracidjukkal egyuttal hozzdjarulnak személyes

adataiknak az adatkezelési tajékoztatoban meghatarozottak szerinti kezeléséhez.

Feltételek a Magyar Kétfarkd Kutya Part bankkartyas vasarlasi weboldalahoz:

a) A bankkartyas vasarlas technikai feltételeit a Barion Payment Zrt. (www.barion.hu, 1117 Budapest, Infopark sétany 1.,
telefon: +36-1-4647099, fax: +36-1-4647080, email: hello@barion.com) biztositja. A bankkartyas vasarlassal hozzadjarulsz
ahhoz, hogy a fizetési muvelet teljesitése érdekében a kovetkez6 személyes adataidat tovabbitsuk a Barion Payment Zrt. felé:
egyszeri vasarlaskor e-mail cim, tovabba a barion.hu oldal fizetési fellletén megadott személyes adataidat a Barion Payment Zrt.
az adatkezelési szabalyzata (elérheté a www.barion.hu oldalon) szerint kezelje, valamint a sikeres vasarlas tényérél, a vasarlas
Osszegérdl és a fizetés napjarol a részlinkre a Barion Payment Zrt. adatot tovabbitson. A Barion adatkezelés nyilvantartasi szama
NAIH-73794/2014. A fizetési m(ivelet technikai lebonyolitasaval kapcsolatosan az adataid kezelésér6l a Barion Payment Zrt.-tdl
kaphatsz bévebb tajékoztatast.

b) Ha Ugy érzed, hogy az adataid kezelésével kapcsolatban barmilyen jogsérelem ért, fordulhatsz a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatésaghoz (1125 Budapest, Szildgyi Erzsébet fasor 22/c., telefon: +36-1-3911400, fax: +36-13911410,
email: ugyfelszolgalat@naih.hu) vagy keresetet indithatsz a Févarosi Torvényszék (1055 Budapest, Marko utca 27.) el6tt.

. c) Figyelem: a bankkartyaadatok kezelése a kartyatarsasagi szabalyoknak megfeleléen torténik. A bankkartyaadatokhoz sem a

Magyar Kétfarki Kutya Part, sem a Barion Payment Zrt. nem fér hozza. A Keresked6 altal tévesen vagy jogtalanul
kezdeményezett ismétlédo fizetéses tranzakcidkért kozvetlenil a Magyar Kétfarkd Kutya Part felel, a Magyar Kétfark( Kutya Part
fizetési szolgdltatdjaval (Barion) szemben barmilyen igényérvényesités kizart.

A RENDELES MENETE

A vasarlonak lehet6sége van valasztani, illetve rendelni az aruhaz termékei kozul. A vasarlé a kivalasztott termékre kattintva
megtekintheti annak b6évebb ismertetdjét, majd azt a kosarba helyezheti. A vasarlas regisztracid nélkil is lehetséges.

Ugyelj az adatok pontos megadasara, hogy a feldolgozas és kiszallitdas zokkendmentesen térténhessen.

A megrendelés menete:

a) A termék adatlapjan rékattintasz a ,,Kosarba” gombra, amikor a termék belekeriil megtekintheted annak tartalmat.

b) A vasarlas tovabbi folytatasahoz kattints a , Tovabb vasarolok” linkre, mellyel visszakertilsz az iménti termék adatlapjara.

c) Jarj el az ,a” pontban leirtak szerint minden megvasarolni kivant termék esetében.

d) Amikor minden dhajtott terméket elhelyeztél a kosaradban kattints a ,Kosar tartalma” dobozra, hogy megtekinthesd annak
tartalmat vagy egybdl termék belehelyezésekor is oda jutsz. A kosarban a termékeket térolheted, mennyiségliket médosithatod
a sorban megadott beviteli mezébe valé mennyiség megadasaval, majd a ,Mddositas” gomb megnyomasaval.

e) A kosarban talalhaté ,Pénztar” gombra kattintva haladhatsz tovabb a megrendelés folyamataban. Amennyiben mar regisztralt
és belépett felhasznaldnk egybdl a pénztarba az adatok ellenGrzéséhez kertl, ellenkez6 esetben a ,Belépés” vagy ,Regisztracid”
gombra kell kattintani.

f) A megrendelés leadasnak utolso6 lépéseként ,Pénztar”-ban taldlhatd ,Rendelés Feladdsa” gombra kattints, mellyel a rendelésed
elkildi nekiink. A megrendelés elkuldésével fizetési kotelezettséged keletkezik.

g) A rendelésrél a rendszer egy automatikusan generalt e-mailben tajékoztat.

h) A megrendelt terméket a megrendelés soran valasztott fizetési mddnak megfeleléen a megrendeléssel egyidejlileg a Bank
altal Gzemeltetett bankkartyas fizetési feltleten kell kifizetni.

i) A beérkezett megrendelésed e-mailben minden esetben visszaigazoljuk. Kérjlik kiemelten lgyelj az elérhet6ségi adatok pontos
megadasara. Rosszul megadott e-mail cim esetén a visszaigazoldst nem tudjuk kézbesiteni a megrendelés beérkezésérdl.
Amennyiben a beérkezett lizenetek mappaban nem taldlod a visszaigazoldst, ellen6rizd a SPAM - levélszemét mappdkat is.
Hibasan megadott telefonszam esetén nem tudjuk felvenni veled a kapcsolatot. Pontatlanul, vagy hidnyosan megadott
kapcsolatfelvételi adatokbdl adéddan a megrendelés teljesitése ellehetetlentilhet. Az automatikus visszaigazolé e-mail nem
mindsll az eladd és a vasarlo kozott létrejott szerz6désnek! Csupan jelzi a vasarldnak, hogy rendelési igényét rendszeriink
regisztralta és tovabbitotta az eladod illetékes munkatarsa felé. Az eladd a rendelés teljesitésének megkezdéséig megadja a
lehet6séget a vasarlonak rendelése visszavondsara elektronikus Uton. A rendelés teljesitésének megkezdésekor a vasarld e-
mailben és/vagy telefonon értesitést kap a teljesités varhatd id6tartamardl, és a teljesités megkezdésének tényérdl. A
megrendelés utdlagos modositasara vagy torlésére csak irasos formaban e-mailben kertlhet sor.

. MEGRENDELESEK FELDOLGOZASA ES TELJESITESE
. Megrendelésed a rendelés leadasatol szamitott maximum 8-140 munkanapon belil feldolgozzuk. Amennyiben a megrendelés

elklildését kovetéen nem kapsz a megadott e-mail cimre visszaigazolast, javasoljuk, ellenérizd a SPAM (levélszemét) mappat a
levelez6 rendszeredben. Amennyiben nem kaptad meg a visszaigazolast, kérjik vedd fel a kapcsolatot velink a megadott
elérhetbségen.

. Altaldnos teljesitési hataridé: a visszaigazolastdl szamitott 8-1821 munkanap (kivéve vis maior esetén).
. Fenntartjuk a jogot a mar visszaigazolt megrendelések visszautasitasara részben, vagy teljes egészben. Részben t6rténd

teljesitésre kizardlag a megrendel6vel torténd egyeztetést kovetden kerll sor. Visszautasitds esetén a termék vételaranak elére
torténd kiegyenlitése esetén visszautaldsra keril az 6sszeg kuldéjének részére.

At nem vett, visszakiildétt csomagok esetén Ujrakiildést kizardlag a csomag ellenértékének elére torténd kifizetése esetén
inditunk el.

Szallitasi informaciok:

a) Szallitasi partner: GLS.

b) Kézbesités GLS futarszolgalattalbelfoldre 2 200 HUF, csomagpont 2 000 HUF

c) A kulfoldi szallitasi dijak orszagonként eltérnek. A szallitasi cim megaddasaval jelenik meg a szallitasi dij.

d) Webaruhdzunk termékeit a GLS futarszolgalat kézbesiti. A csomagokat a GLS futdrszolgalat 8 és 17 déra kozott szallitja ki a
megadott szallitasi cimre. Amennyiben ebben az idészakban nem tartézkodsz otthon, szallitdsi cimként célszer(i (amennyiben
van ra lehet6ség) munkahelyi cimet és telefonszamot is megadni. A futarszolgalat kétszeri kézbesitést kisérel meg. Sikertelen
kézbesités esetén a csomag visszakulldésre keril az Elado részére.

e) A futdrnak torténd fizetés esetén a fizetendé végisszeg a megrendelés GsszesitGje és visszaigazold levél alapjan minden



koltséget tartalmaz.

. f) Kérjik, amennyiben a kiils6 dobozon sérllést tapasztalsz, a csomagot kézbesitéskor a futar el6tt sziveskedj megvizsgalni.

Amennyiben (gy taldlod, hogy a csomag tartalma megsérilt vagy hianyos, a futartdl kérd a karjegyz6kényv kiallitasat, a
csomagot pedig ne vedd at! Utdlagos, jegyz6kdényv nélkili reklamacio esetén fenntartjuk a jogot a panasz elutasitasara,
amennyiben azt nem tartjuk megalapozottnak.

g). A szamlat elektronikus formaban allitjuk ki
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h) Amikor a megrendelt termék a "kiszallitas alatt" statuszba kerdl, arrdl is kildink e-mailben értesitést.

. AZ ELALLAS JOGA

14 napon belll jogosult vagy indokolas nélkl eldlini e szerzédéstdl.

. Az eldllasi hataridé az attdl a naptol szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen te vagy a te altalad megjeldlt, a fuvarozotol eltéré

harmadik személy a terméket atveszi, tobb termék szolgdltatédsakor pedig attdl a naptdl szamitott 14 nap elteltével jar le,
amelyen te vagy a te altalad megjeldlt, a fuvarozétdl eltéré harmadik személy az utolsé terméket atveszi.
Ha a felhasznald eldllasi/felmondasi jogaval élni kivan, elallasi/felmondasi szandékat tartalmazé egyértelm( nyilatkozatat koteles

eljuttatni (példaul postan, telefaxon vagy elektronikus Gton kild6tt levél Gtjan) az aldbbi cimre: Magyar Kétfark( Kutya Part,
1142 Budapest, Teleki B. u. 6., elektronikusan: info@ketfarkubolt.hu

. A felhasznalé6 hataridben gyakorolja elallasi/felmondasi jogat, ha a fent megjelolt hataridé lejarta el6tt elklldi

elallasi/felmondasi nyilatkozatat. A felhasznaldt terheli annak bizonyitasa, hogy a 45/2014. (II. 26.) Korm. rendelet 20. §-ban
meghatarozott elallasi és felmondasi jogot a rendeletben foglaltakkal 6sszhangban gyakorolta.

Ha eldllsz a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésGbb az eldllasi nyilatkozat kézhezvételét6l szamitott 14 napon bell
visszatéritjuk az felhasznald altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatast (kivéve vis maior esetén), ideértve a fuvarozasi
koltséget is (kivéve azokat a tobbletkoltségeket, amelyek amiatt mertltek fel, hogy az altalunk felkindlt, legolcsdbb szokasos
fuvarozdasi modtol eltérd fuvarozasi mdédot valasztottal.)

. A visszatérités soran az eredeti lgylet sorédn alkalmazott fizetési méddal egyezd fizetési mddot alkalmazunk, kivéve, ha mas

fizetési mdod igénybevételéhez kifejezetten a hozzajaruldsod adod; e visszatéritési mod alkalmazasabdl kifolydlag téged
semmilyen tébbletkoltség nem terheli. A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy te
nem igazoltad, hogy azt visszakildted: a kettd kozll a kordbbi idépontot kell figyelembe venni.

Fogyasztot nem illeti meg eldllasi jog:

a) a szolgaltatds nyujtadsara irdnyuld szerz6dés esetében a szolgdltatds egészének teljesitését kovetben, ha a vallalkozas a
teljesitést a fogyasztd kifejezett, el6zetes beleegyezésével kezdte meg, és a fogyaszté tudomasul vette, hogy a szolgaltatas
egészének teljesitését kovetéen felmondasi jogat elvesziti;

b) olyan termék vagy szolgaltatas tekintetében, amelynek ara, illetve dija a pénzpiac vallalkozas altal nem befolyasolhatd, az
eldllasi jog gyakorlasara nyitva allé hatarid6 alatt is lehetséges ingadozasatol fugg;

c) olyan nem el6re gyartott termék esetében, amelyet a fogyasztd utasitasa alapjan vagy kifejezett kérésére allitottak eld, vagy
olyan termék esetében, amelyet egyértelm(ien a fogyasztd személyére szabtak;

d) romlandd vagy mindségét rovid ideig meg6rzd termék tekintetében;

e) olyan zart csomagolasu termék tekintetében, amely egészségvédelmi vagy higiéniai okokbdl az atadast kévet6 felbontasa
utan nem kuldhet6 vissza;

f) olyan termék tekintetében, amely jellegénél fogva az atadast kovetben elvalaszthatatlanul vegyll mas termékkel;

g) olyan alkoholtartalmu ital tekintetében, amelynek tényleges értéke a vallalkozas altal nem befolyasolhaté mddon a piaci
ingadozasoktdl fligg, és amelynek arardl a felek az adasvételi szerz6dés megkotésekor allapodtak meg, azonban a szerz6dés
teljesitésére csak a megkotéstdl szamitott harmincadik napot kévetéen kerdl sor;

h) olyan vallalkozasi szerz6dés esetében, amelynél a vallalkozas a fogyaszto kifejezett kérésére keresi fel a fogyasztot slirgds
javitasi vagy karbantartasi munkalatok elvégzése céljabol;

i) lezart csomagolasu hang-, illetve képfelvétel, valamint szamitdégépes szoftver példanyanak adasvétele tekintetében, ha az
atadast kovetden a fogyaszto a csomagolast felbontotta;

j) hirlap, folydirat és idészaki lap tekintetében, az el6fizetéses szerzédések kivételével;

k) nyilvanos arverésen megkéotott szerz6dések esetében;

1) lakascéllu szolgaltatas kivételével szallasnyljtasra iranyuld szerzédés, fuvarozas, személygépjarmi-kolcsonzés, étkeztetés
vagy szabadidds tevékenységekhez kapcsolodd szolgaltatasra iranyuld szerz6dés esetében, ha a szerz6désben meghatarozott
teljesitési hatéarnapot vagy hatarid6t kotottek ki;

m) a nem targyi adathordozdn nyujtott digitalis adattartalom tekintetében, ha a vallalkozas a fogyaszto kifejezett, elGzetes
beleegyezésével kezdte meg a teljesitést, és a fogyaszto e beleegyezésével egyidejlileg nyilatkozott annak tudomasul vételérdl,
hogy a teljesités megkezdését kévetden elvesziti az elallasi jogat.

n) Elallas esetén koteles vagy szamunkra vagy a terméket indokolatlan késedelem nélktl, de legkésébb elallasi nyilatkozatod
kozlésétdl szamitott 14 napon bellil visszaklldeni vagy atadni. A hatarid6 betartottnak mind@sil, ha a 14 napos hataridé letelte
el6tt elkuldi a terméket.

0) A termék visszaklldésének kdzvetlen koltségét te viseled.

p) Te kizardlag akkor vagy felel6sségre vonhaté a termékben bekovetkezett értékcsokkenésért, ha az a termék jellegének,
tulajdonsagainak és miikodésének megallapitasahoz sziikséges hasznalatot meghaladd hasznalat miatt kévetkezett be.

TERMEKSZAVATOSSAG, KELLEKSZAVATOSSAG

Kellékszavatossag:

a) A Magyar Kétfarkd Kutya Part hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithetsz a
Polgari Torvénykonyv szabalyai szerint.

b) Te - valasztasod szerint az aldbbi kellékszavatossagi igényekkel élhetsz: Kérhetsz kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az
ezek kozul az altalad valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy a vallalkozads szamara mas igény teljesitéséhez képest
aranytalan tébbletkoltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy a kicserélést nem kérted, illetve nem kérhetted, ugy végsé esetben a
szerz6déstol is eldllhatsz. Valasztott kellékszavatossadgi jogodrdl egy masikra is attérhetsz, az attérés koltségét azonban te
viseled, kivéve, ha az indokolt volt, vagy arra a vallalkozas adott okot.

c) Koteles vagy a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem kés6bb, mint a hiba felfedezését6l szamitott kettd
hénapon belll k6zélni. Ugyanakkor felhivjuk a figyelmét, hogy a szerz6dés teljesitésétdl szamitott két éves elévilési hataridon
tul kellékszavatossagi jogaid mar nem érvényesitheted.

d) Az eladdval, azaz a Magyar Kétfarkl Kutya Parttal szemben érvényesitheted kellékszavatossagi igényed.

e) A teljesitést6l szamitott hat hdnapon beliil a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kozlésén tul nincs egyéb
feltétele, ha igazolod, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast a Magyar Kétfarkd Kutya Part nyljtotta. A teljesitést6l szamitott
hat hénap eltelte utdn azonban mar koteles vagy bizonyitani, hogy az altalad felismert hiba mar a teljesités idépontjaban is
megvolt.

. Termékszavatossag:



3.)

a) A termék hibdja esetén Te-valasztdsod szerint - az 1. pontban meghatarozott kellékszavatossagi igényt, vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithetsz.

b) Termékszavatossagi igényként te kizardlag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheted.

c) A termék akkor hibds, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos minéségi kovetelményeknek vagy pedig, ha
nem rendelkezik a gyartd altal adott leirdsban szerepld tulajdonsagokkal.

d) Termékszavatossagi igényed a termék gyartd altali forgalomba hozataldtél szamitott két éven belll érvényesitheted. E
hataridé elteltével e jogosultsagat elveszti.

e) Termékszavatossagi igényét kizardlag a termék gyartdjaval vagy forgalmazodjaval szemben gyakorolhatod. A termék hibajat
termékszavatossagi igény érvényesitése esetén neked kell bizonyitanod.

f) A gyartd (forgalmazd) kizérdlag akkor mentesll termékszavatossagi kotelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy: a
terméket nem Uzleti tevékenysége korében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy a hiba a tudomany és a technika allasa
szerint a forgalomba hozatal id6pontjaban nem volt felismerhetd vagy a termék hibadja jogszabaly vagy kotelezd hatdsagi elbiras
alkalmazasabdl ered. A gyartonak (forgalmazonak) a mentesiiléshez elegendé egy okot bizonyitania.

Felhivjuk figyelmed, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre, egymassal

parhuzamosan nem érvényesithetsz. Termékszavatossagi igényed eredményes érvényesitése esetén azonban a kicserélt termékre,
illetve kijavitott részre vonatkozo kellékszavatossagi igényed a gyartoval szemben érvényesitheted.

Budapest, 2025.02.04.



